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Die Cloud Architekten

Erfolgsgeschichte — Rotstift AG, Basel

Branche: Korrekturdienstleistungen

Standorte: Basel (ehem. auch Bern)

Mitarbeitende: 19

Besonderheit: Korrekturlesen in Deutsch, Franzosisch, ltalienisch und Englisch,
Sprachvergleich

Ausgangslage

Die Rotstift AG mit Sitz in Basel ist das grosste unabhdngige Korrekturbiiro
der Schweiz. Mit einem Team von hochqualifizierten Korrektoren sorgt das
Unternehmen seit Jahren dafir, dass Texte sprachlich und typografisch
einwandfrei publiziert werden.

lhre Dienstleistungen reichen von klassischem Korrekturlesen (Rechtschreibung,
Grammatik, Zeichensetzung) tber Stilkorrekturen, Nachkontrolle bis hin zum
Sprachvergleich in mehreren Sprachen. Selbst fiir sprachliche Zweifelsfalle
steht eine Hotline zur Verfligung. Besonders geschatzt wird Rotstift, wenn es
um sensible und vertrauliche Dokumente geht - Kunden aus Wirtschaft,
Verwaltung und Politik verlassen sich hier auf absolute Prazision, Diskretion
und Datenschutz.

Als Stephan Jung 2018 Geschaftsfiihrer wurde, traf er jedoch auf eine
uberalterte IT-Struktur:

e Inhouse-Server mit Filialanbindung Bern.

o Potenziell hohe Investitionskosten fur neue Hardware (20-50k CHF fur
neuen Server).

o Terminalserver-Losung beim damaligen IT-Partner mit Performance-
und Stabilitatsproblemen.

o Videokonferenzen und moderne Kollaborationstools kaum nutzbar.

Losung mit oneConnect
Rotstift entschied sich fiir die Migration mit oneConnect AG:

o Einfiihrung Azure Virtual Desktop (AVD) mit Datenhaltung in der
Schweiz.

o Migration ERP-System nach Azure und Integration in die AVD-
Umgebung.

o Einfihrung Microsoft 365 inkl. Teams fiir moderne Kollaboration.



.(. oneConnect

Die Cloud Architekten

o Entfernung lokaler Altlasten: teure Firewalls, Druckerlandschaft,
Serverraum entschlackt.

o Testumgebung vorab — reibungslose Umstellung.

o Begleitung & Schulung der Mitarbeitenden im gesamten Prozess.

Ergebnisse
Wirtschaftlicher Nutzen:

o Wegfall einer teuren Server-Neuanschaffung (20-50k CHF Investition
vermieden).

o Fixe, kalkulierbare monatliche IT-Kosten statt unsicheren Investitionen.

e Schliessung der Filiale Bern — erhebliche Einsparung bei Infrastruktur-
und Betriebskosten.

o Kein Bedarf, eigene interne IT-Ressourcen aufzubauen.
Effizienzsteigerung:

o Homeoffice: massiver Zeitgewinn fir Mitarbeitende durch Wegfall
Pendelzeiten.

o Kommunikation: mittels Teams statt fragmentierter Losungen.
Sicherheit & Stabilitat:

o Deutlich héheres Security-Level.

o Performante Umgebung.

o DSGVO-/nDSG-konform durch Schweizer Datenhaltung.
Langfristige Betreuung:

e Rotstift AG wird bis heute durch oneConnect begleitet - mit einem
verlasslichen SLA, proaktiver Uberwachung und personlichem Support.

o ,Top Service” im Alltag: schnelle Hilfe bei Fragen, kontinuierliche
Updates und stetige Optimierung der IT-Umgebung.

o Fir Rotstift bedeutet das: stabilere Systeme, keine interne IT-Sorgen
und die Sicherheit, dass die Infrastruktur immer aktuell bleibt.
Kundenstimme

,Die Zusammenarbeit mit oneConnect war von Anfang an sehr angenehm. lhr
habt zugehort, verstanden und praktikable Losungen geliefert. Die Migration in
die Azure-Cloud lief reibungslos - und wir konnten endlich effizient digital
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arbeiten. Besonders die 25 % Effizienzsteigerung in der Disposition und die
Schliessung der Filiale in Bern zeigen den echten Mehrwert.

Auch heute noch profitieren wir enorm von der laufenden Betreuung: schnelle
Reaktionszeiten, ein Top-Service im Alltag und das gute Gefiihl, dass unsere
IT zuverlassig funktioniert und mit uns weiterwachst.

Wir bei Rotstift sind stolz, unseren Kunden damit noch besser dienen zu
konnen - gerade bei sensiblen, vertraulichen Texten, wo Prazision, Sicherheit
und absolute Diskretion oberste Prioritat haben.”

— Stephan Jung, damaliger Geschaftsfiihrer Rotstift AG

Highlights auf einen Blick
o Filiale eingespart — grosse Kostensenkung
o 20-50k CHF Investition vermieden durch Serverablosung
o Keine interne IT notig (hohe Personalkosten eingespart)
e DSGVO-/nDSG-konform durch Datenhaltung in der Schweiz

o Hohere Mitarbeitermotivation durch flexible Arbeitsformen



